consejoparala
Transparencia

Entidad puablica: Subsecretaria de
Salud Puablica

DECISION AMPARO ROL C6764-20

Requirente: Victor Robles Fuentes

Ingreso Consejo: 22.10.2020

RESUMEN

Se acoge el amparo deducido en contra de la Subsecretaria de Salud Publica, ordenando la
entrega de la informacion estadistica consultada relativa a las atenciones en los programas
de VIH/SIDA del sistema ptblico de salud, como asimismo el protocolo de dichas
atenciones, absteniéndose de proporcionar cualquier antecedente que permita la
identificacion de los pacientes que comprende lo requerido.

Lo anterior, por tratarse de informacién publica respecto de la cual no se alegé ni acredit6
alguna causal de reserva que justifique su denegacion.

En sesién ordinaria N° 1143 del Consejo Directivo, celebrada el 29 de diciembre de 2020,
con arreglo a las disposiciones de la Ley de Transparencia de la Funcién Pablica y de
Acceso a la Informacién de la Administracion del Estado, en adelante, Ley de
Transparencia, aprobada por el articulo primero de la Ley N° 20.285 de 2008, el Consejo
para la Transparencia, en adelante indistintamente el Consejo, ha adoptado la siguiente
decision respecto de la solicitud de amparo al derecho de acceso a la informacién Rol
C6764-20.

VISTO:

Los articulos 5° inciso 2° 8° y 19 N° 12 de la Constitucion Politica de la Reptblica; las
disposiciones aplicables de la ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién ptblica y de la
ley N°19.880 que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos
de los 6rganos de la Administraciéon del Estado; lo previsto en el decreto con fuerza de ley
N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, organica constitucional sobre
bases generales de la Administracién del Estado; y los decretos supremos N° 13, de 2009 y
N° 20, de 2009, ambos del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueban,
respectivamente, el reglamento del articulo primero de la ley N° 20.285, en adelante e
indistintamente, el Reglamento, y los Estatutos de Funcionamiento del Consejo para la
Transparencia.
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TENIENDO PRESENTE:

1) SOLICITUD DE ACCESO: Con fecha 04 de septiembre de 2020, don Victor Robles
Fuentes solicit6 a la Subsecretaria de Salud Publica, la siguiente informacién:

a)

Cantidad de personas que a la fecha de este requerimiento se encuentran inscritos
y/o se atienden en los programas de VIH/SIDA del sistema publico de salud,
especificando regién por regioén, programa por programa, sexo, edad vy
nacionalidad.

Cantidad de pacientes VIH recientemente notificados que han ingresado a la
atencion de los programas VIH/SIDA del sistema ptblico de salud, especificando
regién por regioén, programa por programa, sexo, edad y nacionalidad, durante el
periodo marzo a septiembre de 2020.

Cantidad de personas fallecidas que a la fecha de este requerimiento estaban
inscritas y/o se atendian en los programas VIH/SIDA del sistema publico de
salud, especificando region por regién, programa por programa, sexo, edad y
nacionalidad.

Cantidad de personas fallecidas que a la fecha de este requerimiento estaban
inscritas y/o se atendian en los programas VIH/SIDA del sistema publico de
salud, especificando regiéon por regién, programa por programa, sexo, edad,
nacionalidad y causas de muerte relacionada directa e indirectamente con el
COVID19, durante el periodo marzo a septiembre de 2020.

Copia e informacién sobre protocolos clinicos del Ministerio de Salud para la
atencion de personas viviendo con VIH/SIDA en los hospitales publicos del pais
en el marco de la pandemia por COVID19, en el periodo marzo a septiembre 2020.

Informacién sobre requerimientos legales de los tribunales de justicia relativos a la
atenciéon en salud de personas viviendo con VIH/SIDA inscritas y/o que se
atienden en el sistema publico de salud e informacién sobre requerimientos legales
de los tribunales de justicia por la entrega de terapias antirretrovirales.

AUSENCIA DE RESPUESTA Y AMPARO: El 22 de octubre de 2020, don Victor
Robles Fuentes dedujo amparo a su derecho de acceso a la informacién en contra de la
Subsecretaria de Salud Publica, fundado en que no recibi6 respuesta a su solicitud de
informacion.

DESCARGOS Y OBSERVACIONES DEL ORGANISMO: Este Consejo acord6
admitir a tramitacion este amparo, confiriendo traslado a la Sra. Subsecretaria de Salud
Pablica mediante oficio N° E19354, de fecha 06 de noviembre de 2020. Se solicitd

i
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expresamente al 6rgano: indique las razones por las cuales la solicitud de informacién
no habria sido atendida oportunamente; en caso de haber dado respuesta al
requerimiento de informacion, acredite dicha circunstancia, acompafando copia de la
respuesta y los antecedentes que acrediten la fecha y medio de despacho de ésta, de
conformidad a lo establecido en el articulo 17, inciso 2°, de la Ley de Transparencia y
en el numeral 4.4., de la Instruccién General N° 10 del Consejo para la Transparencia,
sobre el procedimiento administrativo de acceso a la informacién; se refiera a la
eventual concurrencia de alguna circunstancia de hecho que haga procedente la
denegaciéon de la informacién requerida; se pronuncie acerca de la eventual
concurrencia de algunas de las causales constitucionales o legales de secreto o reserva
que harian procedente la denegacién de la informacién solicitada; y, en caso de no
existir inconvenientes para la entrega de la informacién pedida, se solicita la remisién
de la misma a la parte recurrente con copia a este Consejo, a fin de evaluar el cierre del
presente caso a través del Sistema Anticipado de Resolucién de Controversias (SARC).
Lo anterior, dando aplicaciéon de lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre proteccién de
la vida privada, al numeral 4.3 de la Instruccién General N° 10 de este Consejo y a la
Recomendacién de esta Corporacion sobre Protecciéon de Datos Personales por parte
de los Organos de la Administracién del Estado.

Ademés, este Consejo a través de correo electronico de fecha 04 de diciembre de 2020
consulté al 6rgano reclamado por sus descargos u observaciones en el presente
amparo.

A la fecha de la presente decisiéon este Consejo no recibié presentaciéon alguna del
6rgano reclamado destinada a formular sus descargos.

Y CONSIDERANDO:

1)

Que, el articulo 14 de la Ley de Transparencia dispone que la autoridad o jefatura del
organismo requerido deberd pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la
informacion solicitada o negandose a ello, en un plazo maximo de veinte dias hébiles,
contados desde la recepcién de la misma. No obstante ello, en el presente caso, la
solicitud en andlisis no fue respondida dentro del plazo legal indicado. En razén de lo
anterior, este Consejo representard a la Sra. Subsecretaria de Salud Publica, en lo
resolutivo de la presente decision, la infraccién tanto a la precitada disposicién, como
al principio de oportunidad consagrado en el articulo 11, letra h), del cuerpo legal
citado.

Que, el presente amparo tiene por objeto obtener la entrega por parte de la
Subsecretaria de Salud Publica de diversa informacién estadistica relacionada con la
atencion en los programas de VIH/SIDA del sistema ptblico de salud y los protocolos
de dicha atencidn, al tenor de los sefialado en el N° 1 de lo expositivo. Al efecto, el
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6rgano reclamado no respondié al requerimiento formulado. Ademas, cabe destacar
que a la fecha de la presente decision este Consejo no recibié presentaciéon alguna del
6rgano reclamado destinada a formular sus descargos en esta sede.

Que, cabe tener presente que el articulo 8°, inciso 2°, de la Constitucién Politica de la
Reptblica, en lo que interesa, establece que "son piiblicos los actos y resoluciones de los
organos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que utilicen. Sin embargo,
solo una ley de quorum calificado podrd establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos,
cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos dérganos, los
derechos de las personas, la seguridad de la Nacion o el interés nacional". Por su parte, segin
lo dispuesto en los articulos 5, inciso segundo y 10 de la Ley de Transparencia, se
considera informacion publica toda aquella que obre en poder de los 6rganos de la
Administracion del Estado, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacion,
origen, clasificacion o procesamiento, ademds de aquella contenida en '"actos,
resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como a toda informacion elaborada
con presupuesto publico", salvo las excepciones legales.

Que, de los antecedentes examinados, es posible determinar que lo reclamado
constituye informacién estadistica que obra en poder del 6rgano reclamado que tiene
el caracter de publica, sin que se haya alegado ni acreditado causal de reserva alguna
en los términos establecidos en la Constitucién Politica de la Reptblica ni del articulo
21 de la Ley de Transparencia, razén por la cual se acogera el presente amparo,
ordenando a la Subsecretaria de Salud Publica entregar al solicitante la informacién
reclamada, absteniéndose de proporcionar cualquier antecedente que permita la
identificaciéon de los pacientes que comprende lo pedido, en conformidad con lo
dispuesto en los articulos 2°, letra f), y 10 de la ley N° 19.628, sobre proteccién de la
vida privada.

EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES
QUE LE OTORGAN LOS ARTICULOS 24 Y SIGUIENTES Y 33 LETRA B) DE LA LEY
DE TRANSPARENCIA, Y POR LA UNANIMIDAD DE SUS MIEMBROS PRESENTES,
ACUERDA:

II.

Acoger el amparo deducido por don Victor Robles Fuentes, en contra de la
Subsecretaria de Salud Publica, en virtud de los fundamentos expuestos
precedentemente.

Requerir a la Sra. Subsecretaria de Salud Puablica:

a) Entregar al reclamante la siguiente informacién, absteniéndose de
proporcionar cualquier antecedente que permita la identificaciéon de los
pacientes que comprende lo pedido, en conformidad con lo dispuesto en los
articulos 2° letra f), y 10 de la ley N° 19.628, sobre protecciéon de la vida
privada:
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i.  Numero de personas que a la fecha de la solicitud de informacién se
encuentran inscritos y/o se atienden en los programas de VIH/SIDA del
sistema publico de salud, especificando regién por regioén, programa por
programa, sexo, edad y nacionalidad.

ii. ~ Numero de pacientes VIH recientemente notificados que han ingresado a
la atenciéon de los programas VIH/SIDA del sistema publico de salud,
especificando regién por regiéon, programa por programa, sexo, edad y
nacionalidad, durante el periodo marzo a septiembre de 2020.

iii. =~ Numero de personas fallecidas que a la fecha de la solicitud de
informacion formulada estaban inscritas y/o se atendian en los
programas VIH/SIDA del sistema ptblico de salud, especificando region
por regién, programa por programa, sexo, edad y nacionalidad.

iv. Numero de personas fallecidas que a la fecha de la solicitud de
informacion formulada estaban inscritas y/o se atendian en los
programas VIH/SIDA del sistema publico de salud, especificando regiéon
por region, programa por programa, sexo, edad, nacionalidad y causas
de muerte relacionada directa e indirectamente con el COVID19, durante
el periodo marzo a septiembre de 2020.

v.  Copia de los protocolos clinicos del Ministerio de Salud para la atencién
de personas viviendo con VIH/SIDA en los hospitales ptublicos del pais
en el marco de la pandemia por COVID19, en el periodo marzo a
septiembre 2020.

vi.  Numero de requerimientos legales de los tribunales de justicia relativos a
la atencion en salud de personas viviendo con VIH/SIDA inscritas y/o
que se atienden en el sistema publico de salud e informacién sobre
requerimientos legales de los tribunales de justicia por la entrega de
terapias antirretrovirales.

b) Cumplir dicho requerimiento en un plazo que no supere los 10 dias hébiles
contados desde que la presente decision quede ejecutoriada, bajo el
apercibimiento de lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley de Transparencia.

c) Acreditar la entrega efectiva de la informacién sefialada en el literal a)
precedente, en conformidad a lo establecido en el inciso segundo del articulo
17 de la Ley de Transparencia, por medio de comunicacion enviada al correo
electréonico cumplimiento@consejotransparencia.cl, o a la Oficina de Partes
de este Consejo (Morandé N° 360, piso 7°, comuna y ciudad de Santiago), de
manera que esta Corporacién pueda verificar que se dio cumplimiento a las
obligaciones impuestas en la presente decisién en tiempo y forma.
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III.  Representar a la Sra. Subsecretaria de Salud Publica la infraccién al articulo 14 de la
Ley de Transparencia, asi como al principio de oportunidad previsto en el articulo
11, letra h), del mismo cuerpo legal, al no haber respondido la solicitud de
informacion dentro de los plazos legales. Lo anterior, con la finalidad de que se
adopten las medidas necesarias para que, en lo sucesivo, no se reiteren tales
infracciones.

IV.  Encomendar al Director General (S) y a la Directora Juridica (S) de este Consejo,
indistintamente, notificar la presente decision a don Victor Robles Fuentes y a la Sra.
Subsecretaria de Salud Publica.

En contra de la presente decision procede la interposicion del reclamo de ilegalidad ante la
Corte de Apelaciones del domicilio del reclamante en el plazo de 15 dias corridos,
contados desde la notificaciéon de la resolucién reclamada, de acuerdo a lo prescrito en el
articulo 28 y siguientes de la Ley de Transparencia. Con todo, los érganos de la
Administracion del Estado no podran intentar dicho reclamo en contra de la resolucion del
Consejo que otorgue el acceso a la informacion solicitada, cuando su denegacién se
hubiere fundado en la causal del articulo 21 N° 1 de la Ley de Transparencia. Ademas, no
procederé el recurso de reposicién establecido en el articulo 59 de la ley N° 19.880, segtin
los fundamentos expresados por este Consejo en el acuerdo publicado en el Diario Oficial
el 9 de junio de 2011.

Pronunciada por el Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia, integrado por su
Presidenta dofia Gloria de la Fuente Gonzélez, su Consejera dofia Natalia Gonzélez
Bafiados y sus Consejeros don Francisco Leturia Infante y don Bernardo Navarrete Yéfiez.

Por orden del Consejo Directivo, certifica la Directora Juridica (S) del Consejo para la
Transparencia dofia Ana Maria Mufioz Massouh.
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